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Recursos Humanos

Clima Laboral y las Relaciones de Trabajo. 

El principio básico que rige las relaciones laborales son el diálogo permanente y el respeto mutuo entre Directivos, Funcionarios y Dirigentes Gremiales. 

En todas las desiciones de los distintos niveles de la organización primará el sentido de excelencia, trato humano y de equidad.

El objetivo  fundamental de Recursos Humanos es promover un Clima Organizacional y un entorno laboral adecuado que comprometa y motive a los funcionarios de la organización con los objetivos de ésta en un ambiente de cooperación y respeto. Fomentando las buenas relaciones entre funcionarios y disminuyendo así el estrés y el ausentismo que este conlleva. 

Se Trabajará en fortalecer los aspectos que influyan negativamente en el Clima Organizacional mediante actividades recreativas, jornadas de capacitación, Talleres grupales, mejoramiento de la imagen de Recursos Humanos (una imagen más cercana al funcionario), la formación de un equipo de trabajo y la inclusión de todas las entidades de la organización en esta materia. 

Se trabajará en conjunto con la Unidad de Bienestar, Jefatura del Registro de Personal y el equipo de trabajo de Clima Laboral. 

Los beneficiarios serán todos los funcionarios ligados a la institución mediante el mejoramiento de su Ambiente de trabajo y la organización en sí. 

Los avances que se realicen es esta materia y las actividades a realizar serán publicados cada quince días en la página de Recursos Humanos en términos de que sea de acceso a toda la población que la solicite. 

¿EN QUÉ ESTAMOS?

¿QUÉ TIPO DE PROBLEMAS TENEMOS EN 

RELACIÓN AL CLIMA ORGANIZACIONAL? 
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PROPUESTA 
DIAGNÓSTICO POR SERVICIO:

·  ALIMENTACIÓN

·  PERSONAL

·  RADIOLOGÍA

·  CAE (CONSULTORIO)

·  PABELLÓN

JORNADAS DE CAPACITACIÓN: 

·  ALIMENTACIÓN

·  PERSONAL
Salidas a terreno 

· Promocionar las iniciativas de Recursos Humanos.

· Mostrar más humanidad y preocupación de Recursos Humanos hacia los funcionarios.

· Conocer los problemas que existen en Terreno.

· Percibir las iniciativas de los funcionarios para mejorar su entorno laboral. 

· Metodología

· Una visita Diaria por servicio.

· Conversaciones informales con Jefes de servicios, supervisores y funcionarios.

· Documentación de la información 
Fecha de Inicio:

Jueves 06 de Septiembre
Actividades recreativas

· Objetivos:

· Promover un Ambiente recreativo – Familiar que fomente la integración entre los funcionarios. 

· Generar espacios de Recreación para los funcionarios que les ayude como tiempo de ocio y relajación.

· Generar Mitos y Ritos mediante actos simbólicos que apunten hacia los objetivos del proyecto. 

· Metodología:

· Octubre: Campeonato Intra hospital Mixto - Familiar de Baby Futbol. 

· Noviembre: Campeonato Intra hospital Mixto - Familiar de Bolleyboll. 

· Diciembre: Campeonato Juegos de Salón. 

Charlas Psicólogos
· Objetivo: 

· Sensibilizar a los funcionarios de los servicios con respecto a la importancia de sostener un buen ambiente laboral como medio de satisfacción. 

· Fomentar Variables relacionadas con el clima Laboral. 

· Metodología

· Visitas diarias por servicio de entre 30 a 45 minutos como forma de sensibilizar. 
Proyecto de reciclaje

· Objetivos: 

· Promover un ambiente de trabajo en equipo y de sana competencia mediante el reciclaje de las hojas de impresión. 

· Metodología: 

· Realizar una campaña de reciclaje de hojas de impresión con la finalidad de venta y posterior decoración para el  servicio.

· Competencia en relación a quién junta mayor cantidad de papel y un incentivo de Recursos Humanos. 

Actividades 
	
	Septiembre
	Octubre
	Noviembre
	Diciembre

	Salidas a Terreno 
	XXXX
	XXXX
	XXXX
	XXXX

	Charlas de Psicólogos
	
	
	XXXX
	XX

	Proyecto

Reciclaje
	XXXX
	XXXX
	XXXX
	XXXX

	Evaluación 
	
	
	
	XXXX


EVALUACIÓN 

Problemas presentados

· MOTIVACIÓN 

·  CONSTANCIA

·  EQUIPO DE TRABAJO

·  LUGAR FÍSICO 

·  RESISTENCIA AL CAMBIO

CONCLUSIÓN: 

NO SE LOGRARON LAS METAS ESPERADAS

TOMAR COMO UNA OPORTUNIDAD (MODIFICAR LOS MÉTODOS)
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COMUNICACIÓN


(MEDIOS – RELACIONES


 LABORALES)





DESARROLLO


(DEL RECURSO HUMANO)

















Resultados esperados


en materia de Clima 


Laboral





VISIÓN





ESTABILIDAD


(LABORAL)





MOTIVACIÓN


(LABORAL Y PERSONAL)





RECOMPENSA


(SOCIAL Y ECONÓMICA)





ESTRUCTURA


(PROCESOS, ACTIVIDADES Y


 TAREAS- FACTORES POLÍTICOS)








