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Aumentar la
satisfaccion de
la poblacion

Asegurar la

calidad de las

prestaciones
| de salud

Servicio de Salud Vifa del Mar Quillota



Ejes Estratégicos para cumplir los Objetivos Sanitarios

EE5 Equidad y Salud en Todas las Politicas

EE3 Factores de EE 1 Enfermedades
riesgo transmisibles

EE 4 Ciclo
EE6 Medio Vital EE 2 Enfermedades no
ambiente e transmisibles,
inocuidad violencia 'y
alimentaria discapacidad

EE9 Emergenciasy EE8: Calidad de la
desastres atencion

EE7 Fortalecer el sistema sanitario

Servicio de Salud Vifa del Mar Quillota




Redes Integradas de Servicios de Salud .
(RISS) basadas en APS

- "“una red de organizaciones que presta, o hace los
arreglos para prestar, servicios de salud equitativos
e integrales a una poblacion definida y que esta
dispuesta a rendir cuentas por sus resultados
clinicos y economicos y por el estado de salud de Ia
poblacion a la que sirve” (OPS)
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En momentos de emergencia .....
SOLIDARIDAD en las redes
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Sentido y contexto para la
Gestion en Red .....
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Alineamiento de actores, procesos .
y politicas

en funcion del objetivo principal

/ Impacto
Sanitario

Gobierno de Chile / Ministerio de Salud -




Integracion de la RED .

* Laintegracion de lared no es un fin en si mismo.

Continuidad
de Atencion

Calidad y
acceso
oportuno

Anticipacion
del dano

> Impacto Sanitario
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RISS ..... Un camino para la
Accion......
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El mayor reto en materia de organizacion
y prestacion de los servicios de salud es
la fragmentacion.
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Redes Asistenciales Macrorregionales

‘

NORTE: Reg. XV, I, IT y III - Servicios de
Salud: Arica, Iquique ,Antofagasta y Atacama.

CENTRO NORTE: Reg. IV - V : Servicios de
Salud: Coquimbo, Valparaiso- San Antonio,
Vifia del Mar Quillota y Aconcagua

CENTRO: Reg. Metropolitana-Servicios de
Salud: Norte, Central, Occidente, Oriente,
Suroriente y Sur

CENTRO SUR: Regiones VI y VII - Servicios de
Salud: O'Higgins y Maule

SUR: Reg. VIII y IX - Servicios de Salud:
Nuble, Bio Bio, Concepcion, Talcahuano,
Arauco y Araucania Norte

EXTREMO SUR: Reg. IX, X, XI, XII y XIV -
Servicios: Araucania Sur, Osorno, Valdivia,
Reloncavi, Chiloé, Aysén y Magallanes
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No es mas de lo mismo ....... es
avanzar a un modelo distinto
dentro del establecimiento y de
relacion con los otros niveles
de atencion, basado en las
necesidades de la poblacion
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Quien es el cliente del
hospital EN RISS????

 El usuario externo?

 E| usuario interno?

Y la arquitectura organizacional debe girar en torno al usuario
de los servicios, en un contexto de ciudadano portador
de derechos, teniendo como base procesos clinicos integrados
definidos en red.

Gobierno de Chile / Ministerio de Salud 15 -




DISTRIBUCION DE AREAS DEL SSVQ

Petorca

La Ligua

Cabildo

Puchuncavi Nogales

La Calera

Quintero La Cruz
Hijuelas

Quillota

Viiia del :
% Olmue

Limache
Quilpue

Villa Alemana

Gobierno de Chile / Ministerio de Salud

Area S.S.v.Q.

Poblacion INE

Hospital Base

Ao 2015
Litoral 405.387 Dr. Gustavo Fricke
Cordillera [ | 296.126 Biprovincial Quillota Petorca
Marga Marga M 381.550 Provincial Marga Marga
Total 1.083.063




RED DE SALUD AREA LITORAL

Petorca

La Ligua

Cabildo

Zapallar

Puchuncavi, Nogales

La Calera

Viiia del

Limache

Quilpué

Villa Alemana-
——

POBLACION 2015

TOTAL

DISPOSITIVOS ATENCION PRIMARIA

405.387

INE FONASA
Vifia del Mar 287.515 232.933
Con Con 73.140 54.023
Quintero 27.321 22.078
Puchuncavi 17.411 15.236

324.270

HOSPITAL BASE HOSPITALES DE CONSULTORIO CESFAM Y CECOSE SAPU POSTAS SALUD OTROS
MENOR COMPLEJIDAD ADOSADO CONSULTORIOS MENTAL
Vifia del Mar Dr. Gustavo Fricke 1 10 4 5 0 1 1
Con Con 0 1 0 1 0 1 0
Quintero Adriana Cousifio 1 0 0 0 1 0 0
Puchuncavi 0 0 1 2 0 0
Total 1 2 13 4 7 3 2 1
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RED DE SALUD AREA MARGA MARGA

Zapallar

Puchuncavi

Quinters

Concon

Viiia del
Mar

Quilpue

Villa Alemana

La Ligua

Nogales

Quillota

Olmué

Limache

Cabildo

La Calera

HOSPITAL BASE

HOSPITALES DE
MENOR COMPLEJIDAD

CONSULTORIO
ADOSADO

POBLACION 2015

INE FONASA
Quilpué 172.106 124.307
Villa Alemana 145.632 110.674
Limache 47.145 42.967
Olmué 16.667 14.843
TOTAL 381.550 292.791

DISPOSITIVOS ATENCION PRIMARIA

CESFAM Y
CONSULTORIOS

CECOSF SAPU POSTAS

SALUD
MENTAL

Quilpué Hospital de Quilpué 1
Villa Alemana Juana Ross 0 0 0 0
. Santo Tomas 1
Limache 0 0 0 1
Paz de la Tarde 0
Olmué 0 1 0 3 0
Total 1 3 b 9 1 4 b
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RED DE SALUD AREA CORDILLERA

La Ligua

Zapallar

Puchuncavi

Quintero

Concén

Quilpué

Villa Alemana

Limache

HOSPITALES DE

POBLACION 2015

COMUNA INE FONASA

Quillota 91.327 74.952
La Cruz 16.996 15.239
La Calera 56.071 50.368
Hijuelas 19.754 18.243
Nogales 27.343 23.837
La Ligua 39.834 34.607
Zapallar 7.755 7.042
Papudo 5.855 5.316
Cabildo 21.431 18.243
Petorca 9.760 9.193
TOTAL 296.126 pLY K]

DISPOSITIVOS ATENCION PRIMARIA

CONSULTORIO CESFAM Y SALUD
HOSPITAL BASE MENOR ADOSADO CONSULTORIOS CECOSF SAPU POSTAS MENTAL OTROS
COMPLEJIDAD

Quillota San Martin de Quillota 1 5 2 2 1 0 1
La Cruz 0 1 0 0 0 0 0
La Calera Mario Sanchez Vergara 1 1 1 1 3 1 0
Hijuelas 0 2 0 0 1 0 0
Nogales 0 2 1 0 0 0 0
La Ligua San Agustin 0 1 0 0 9 0 0
Zapallar 0 2 0 0 1 0 0
Papudo 0 1 0 0 1 0 0
Cabildo Victor Hugo Moll 1 0 0 0 4 0 0
Petorca Hospital de Petorca 1 1 1 0 2 0 0

5 3 1 1

Total 1 4 16 22

Gobierno de Chile / Ministerio de Salud
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AREA LITORAL (Viia del Mar, Concén, Quintero, Puchuncavi)

Petorca

La Ligua

Puchuncavi Nogales

La Calera

Limache

Lineamientos generales establecidos en el
Modelo

Gobierno de Chile / Ministerio de Salud

“Potenciar Quintero para manejo de la urgencia...
serdn capaces de tratar de manera resolutiva la baja
complejidad y de estabilizar y trasladar la mediana y
alta complejidad a sus hospitales de referencia”.

“Quintero con pabelldn para cirugia menor y posibles
urgencias que requieran de estabilizacion previo
traslado”

“Disponer de internista en Quinteroy ...”

“Se plantea mantener Pediatria General en Fricke ... y
Quintero; este ultimo considerando cobertura para el
borde costero, el aumento de demanda estival”

“Todos los establecimientos contaran con un modelo
de rehabilitacion integral adecuado a su nivel de
complejidad que brinde servicios para atencidn
abierta y cerrada en horario habil, de lunes a viernes
de 8:00a 17:00 hrs.”

Hospital Fricke se constituye como Hospital Base




AREA LITORAL (Viia del Mar, Concén, Quintero, Puchuncavi)

Proyectos en desarrollo

Normalizacion HGF
Etapa 1 Avance Fisico
50,53%

Reposicion UEH Reposicién de Construccién CESFAM
Quintero ambulancias Quintero (20.000)

Construccion SAR ‘ Construccion CESFAM Construccion SAR + Construccion SAR
Concon Puchuncavi CESFAM Nueva Aurora Miraflores
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AREA MARGA MARGA (Quilpué, Villa Alemana, Limache, Olmué)

Petorca

La Ligua

Cabildo

Zapallar

Puchuncavi Nogales

La Calera

Quintero

Concén
Quillota

Olmué

Limache
Quilpué

Villa Alemana

“Potenciar el apoyo diagndstico y terapéutico en hospitales de
Quilpué y Quillota para que éstos puedan sustentar en forma
eficiente y segura la implementacion de camas criticas”.

“Limache con pabelldn para cirugia menor y posibles urgencias que
requieran de estabilizacion previo traslado”

“El Hospital Pefiablanca presentara un especial desarrollo de la
rehabilitacion del adulto; rehabilitacion terciaria para pacientes
secuelados dependientes de respirador, o con otras secuelas, para la
reintegracion lo mas temprana posible a su medio familiar vy
comunitario”.

“La Paz de la Tarde de Limache desarrollard de manera especial la
rehabilitacion del adulto mayor, con el objetivo de evitar la
permanencia prolongada de pacientes en los hospitales generales

Lineamientos generales establecidos en &laita complejidad, y practicar una rehabilitacién intensiva, para,

Modelo

Gobierno de Chile / Ministerio de Salud

fundamentalmente, prevenir la dismovilidad progresiva y la
postracién”.

Se establece que Hospitales de Pefiablanca y Geriatrico Paz de la
Tarde no contaran con Unidades de Emergencia

“Todos los establecimientos contardn con un modelo

rochahilifariAn intoaral adacriindAa A cii nival Aa ~cramnlatidad A




AREA MARGA MARGA (Quilpué, Villa Alemana, Limache, Olmué)

Proyectos en desarrollo

Construccién Hospital Construccion CESFAM Construcciéon CESFAM + Construccion SAR
Provincial Marga Marga Limache SAR Belloto Sur Eduardo Frei

i Normalizacion Hospital
Geriatrico Paz de la

Tarde

Adquisicién maquina Adquisicién Equipos

. o . Reposicién ambulancias
Dosis Unitaria Imagenologia
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AREA CORDILLERA (Quillota, Hijuelas, La Cruz, Nogales, La Calera, La Ligua,
Cabildo, Petorca, Papudo y Zapallar)

“Potenciacion de La Ligua para manejo de la urgencia en la
Provincia de Petorca ... serdn capaces de tratar de manera
resolutiva la baja complejidad y de estabilizar y trasladar la
mediana y alta complejidad a sus hospitales de referencia”.

“Calera, Cabildo, Petorca y La Ligua con pabellén para cirugia
menor y posibles urgencias que requieran de estabilizacion
previo traslado”

Zapallar

Puchuncavi

Quintero

Concén

“Disponer de Internista en Hospital de La Ligua”

Viiia del
Mar
Limache

Hospital de La Ligua tiene caracter de Hospital Provincial
para Petorca.

“Se plantea mantener Pediatria General en Fricke ... y La

Lineamientos generales establecidos en el
Modelo

“Todos los establecimientos contaran con un modelo de
rehabilitacion integral adecuado a su nivel de
complejidad que brinde servicios para atencidén abierta y
cerrada en horario habil, de lunes a viernes de 8:00 a 17:00
Hrs.”

Gobierno de Chile / Ministerio de Salud




AREA CORDILLERA (Quillota, Hijuelas, La Cruz, Nogales, La Calera, La Ligua,
Cabildo, Petorca, Papudo y Zapallar)

Proyectos en desarrollo

CESFAM Ocoa y PSR Construccién
el Romeral, ambos CESFAM Papudo
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“Construir redes de
computadores es un acto de
pericia técnica.

Construir redes humanas es un
acto de liderazgo” ——
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Muchas gracias..




